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Сыктывкар 2019

	№ вопроса
(задания)
	Содержание

	1. 
	Понятие менеджмента. Менеджмент как особый вид профессиональной деятельности. Цели и задачи управления организациями. 

	2. 
	История развития менеджмента.

	3. 
	Особенности менеджмента в области профессиональной деятельности

	4. 
	Принципы планирования.  Виды планирования. Основные этапы планирования.

	5. 
	Виды контроля: предварительный, текущий, заключительный. Основные этапы контроля.

	6. 
	Типы организационных конфликтов. Методы управления конфликтами. Природа и причины стресса

	7. 
	Сущность управления персоналом. Теоретические предпосылки процесса управления персоналом на основе передового отечественного и зарубежного опыта.

	8. 
	Сущность отбора персонала. Современные формы и методы отбора персонала. Организация собеседование с персоналом. Подбор и оценка персонала. Порядок проведения инструктажа сотрудников

	9. 
	Особенности деятельности в сфере информационных систем и программирования.

	10. 
	Основные задачи организационно-управленческой деятельности (менеджмента) в сфере информационных систем и программирования
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